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PLANO DE COMUNICAGAO INSTITUCIONAL

Comunidade Cidadania e Vida — COMVIDA
1. Introducéo e Contexto Institucional

A Comunidade Cidadania e Vida (COMVIDA) é uma Organiza¢do da Sociedade Civil de
Interesse Puablico (OSCIP), fundada em julho de 2005 e sediada em Salvador - Bahia.
Caracterizada por sua atuacao séria e transparente, a COMVIDA atua de forma abrangente
em multiplos eixos sociais.

Este Plano de Comunicagdo visa organizar, unificar e potencializar as mensagens da
instituicdo, assegurando que sua missao de contribuir para o desenvolvimento da sociedade
diante de desafios e mudancas constantes seja amplamente difundida e compreendida por
todos os seus publicos.

2. Objetivos Estratégicos da Comunicacao

o Dar Visibilidade as Agbes: Divulgar as atividades de relevancia socioeconémica e
cultural da COMVIDA no territorio nacional.

o Engajar Parceiros e Doadores: Atrair e manter convénios com universidades, 6rgdos
governamentais, empresas privadas e outras instituicbes, estimulando a cessao de
recursos e o voluntariado.

e Mobilizar a Sociedade: Atuar como um agente de sensibilizagdo para a erradicacdo de
preconceitos e discriminacoes.

e Transparéncia e Prestacdo de Contas: Garantir a circulacdo de informacdes técnicas,
cientificas e relatérios de impacto para fortalecer a credibilidade junto a Unido,
Estados, Municipios e a sociedade.

3. Publicos-Alvo (Stakeholders)
A comunicacdo da COMVIDA deve ser segmentada e adaptada para trés grandes grupos:

1. Publico Beneficiario (Comunidade): Moradores das comunidades atendidas, familias
em situacdo de risco, agricultores familiares, jovens, adultos, idosos, presidiarios e
PCDs.

2. Pdublico Interno: Dirigentes, colaboradores, consultores, associados e estudantes em
estagio remunerado.

3. Parceiros Estratégicos: Financiadores publicos e privados, universidades, ONGs,
orgdos de seguranca publica e autoridades sanitarias.

4. Matriz de Mensagens por Eixo de Atuacéo

A comunicacdo da COMVIDA deve ser descentralizada em narrativas claras de acordo com
suas finalidades:

o Eixo Saude e Vigilancia Sanitaria: Foco na promogéao gratuita da salude, prevencgéo de
enfermidades, nutricdo e estimulo ao controle e participagdo popular nos servicos de
saude.

e Eixo Educacao, Cultura e Inclusdo: Divulgagdo dos programas de alfabetizacéo de
jovens, adultos e presidiarios, protecdo do Patriménio Histérico e o funcionamento
permanente da creche-escola.
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Eixo Desporto e Cidadania: Disseminacéo do desporto educacional e de participacdo
como direito constitucional e ferramenta de incluséo social.

Eixo Desenvolvimento Rural e Agroecologia (ATER): Comunicacdo focada na
transicdo para a Agricultura Orgéanica e Agroecologia, além do apoio ao artesanato e
promocao de Feiras de Produtos Agroecoldgicos.

Eixo Direitos Humanos e Seguranca Publica: Difusdo de ac¢des de enfrentamento a
fome (seguranca alimentar), assisténcia juridica a criangas e adolescentes e fomento
a cultura da paz e redugéo da criminalidade.

5. Canais e Ferramentas de Comunicagao

A. Comunicacdo Comunitaria e Direta (Foco: Beneficiarios)

Mural Informativo e Informativos Impressos: Instalacdo de murais na sede
administrativa e na creche-escola para avisos sobre vacinacdo, cursos, seminarios e
distribuicdo de alimentos.

Reuni6es Comunitarias: Espacos de escuta ativa para garantir a participacao popular
no controle dos servigos prestados.

Eventos e Feiras: Utilizacdo das Feiras de Produtos Agroecoldgicos e Organicos como
canal de comunicacéo direta sobre sustentabilidade e economia solidaria.

B. Comunicagéo Digital e Institucional (Foco: Sociedade e Parceiros)

Website Oficial: Plataforma centralizada contendo a histéria da OSCIP, missao,
valores, publicacdes cientificas, relatorios financeiros e aba para captacdo de
voluntarios.

Redes Sociais (Instagram, Facebook, LinkedIn): Publicagdo de fotos e historias de
impacto (atividades da creche, praticas esportivas, oficinas rurais), além de
campanhas de sensibilizacdo contra o preconceito.

Relatério Anual de Impacto (Digital): Documento técnico e gerencial enviado a 6érgdos
governamentais e parceiros privados detalhando as metas atingidas e a aplicacdo dos
recursos.

C. Comunicacéo Interna (Foco: Equipe e Associados)

Boletim Informativo Mensal (E-mail/WhatsApp): Alinhamento técnico sobre novos
convénios, pesquisas em desporto e andamento dos projetos.

Manuais de Integracéo: Entrega do Codigo de Etica e da Politica de Diversidade para
novos colaboradores, voluntérios e estagiarios.

6. Diretrizes de Linguagem e Identidade

Acessibilidade e Didatismo: A linguagem deve ser simples e inclusiva para que
pessoas em processo de alfabetizacdo compreendam os conteudos.

Cientificidade com Leveza: Ao divulgar dados sobre meio ambiente (impacto
ambiental, reflorestamento) ou pesquisas desportivas, traduzir os termos técnicos em
informacdes praticas para a populacao.

Tom Inspirador e Protetor: Manter um tom que reforce os direitos humanos, a
dignidade, a assisténcia beneficente e o amparo prioritario a infancia e a juventude.

7. Cronograma Macro de A¢bes Comunicacionais

1. Més 1 a 2: Estruturacdo dos canais digitais oficiais e criacdo do banco de histérias das

comunidades atendidas.

Comunidade Cidadania e Vida — COMVIDA
Rua Calazans Neto, 04, Itapud, CEP: 41620-830, Salvador-Ba
Telefax: 71 3012-3238 - www.COMVIDA-ba.org.br / COMVIDA@COMVIDA-ba.org.br



»

COMUNIDADE

W
%{,ﬁ.}h CIDADANIA E VIDA

f Cidadania e Vida

2. Més 3 (Continuo): Lancamento de campanhas sazonais de saude (Vigilancia em
Saude) e seguranca alimentar (Enfrentamento a fome).

3. Semestral: Realizacdo de seminarios ou féruns abertos para divulgacdo de
conhecimentos técnicos e resultados de ATER.

4. Anual: Publicacdo do balango social para renovacdo de convénios e prestacdo de
contas institucional.

Plano elaborado em conformidade com as finalidades e diretrizes estatutarias da COMVIDA.

Salvador, 26 de maio de 2026
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